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福華社區中心  
政府認可的

- 家庭護理配套服務HCP

- 聯邦居家支持計劃CHSP

提供商

福華居家養⽼服務公司
您的⾸選安⼼之選

在現今的社會，選擇⼀家值得信賴的居家養⽼服務公司⾄關重要。福華
居家養⽼服務公司以可靠、誠信和卓越的服務質量著稱，成為眾多家庭
⼼⽬中的⾸選。我們致⼒於為⻑者提供安⼼、專業的服務，並以真誠的
態度回應每位客戶的需求。

福華居家養⽼服務公司是經過
政府認可並獲得合法牌照的專
業機構。我們的所有服務均符
合⾏業規範和政府要求，讓每
位客戶在選擇我們時，感到完
全的放⼼。

政府認可  合法合規
誠信是我們的核⼼價值之⼀。在過
去的多年裡，我們秉持誠實透明的
原則，與客戶建⽴了⻑期的信任關
係。我們以⼝碑經營，深受社區和
家庭的⽀持和推薦。

誠信經營  ⼝碑載道 我們明⽩每個家庭都有預算考
量，福華始終堅持提供⾼品質服
務的同時，保持合理且具競爭⼒
的收費標準。相⽐其他同⾏業
者，我們不僅在價格上更具優
勢，還在服務細節上精益求精，
為客戶提供物超所值的選擇。

收費公道  優質服務

與同⾏的差異化優勢
市⾯上有不少居家養⽼服務公司，但福華是憑
良⼼服務⼤眾，我們的核⼼競爭⼒在於：
政府認可  合法合規  拒絕違法
誠信經營  ⼝碑載道  信賴可靠
收費公道  優質服務  忠誠合理

選擇福華，就是選擇安⼼
在福華居家養⽼服務公司，我們不僅是⼀家養⽼服務
機構，更是⻑者和家⼈的⽣活夥伴。選擇我們，您將
獲得政府認可、誠信經營、合理定價和卓越聲譽的全
⽅位保障。

讓福華成為您和家⼈⾝邊最值得信賴的養⽼服務伙
伴，⼀起攜⼿創造安⼼的晚年⽣活！

 聯邦⻑者居家⽀持計劃 CHSP
好消息! 我們獲得了政府的批准的牌
照，為墨爾本地區的⻑者提供CHSP服
務。聯邦⻑者居家⽀持計劃
(Commonwealth Home Support
Program, 簡稱CHSP) 是澳洲政府為⻑
者提供的最基礎的服務，旨在幫助他們
在家中及社區中保持獨⽴⽣活。該計劃
為年滿65歲的⻑者提供靈活、實惠的
⽀持服務，滿⾜他們的因年⻑或健康問
題提供短暫或輕度⽀援，同時促進社交
參與和⾝⼼健康。

如果您感覺⽇常活動越來越吃⼒，
但仍希望保持獨⽴，CHSP 是理想
的選擇。參與者需經過  My Aged
Care 評估，以確定適合的服務類型
與頻率。
CHSP 是⼀個以社區為中⼼的計
劃，通過簡單實⽤的⽀持，幫助⻑
者延續熟悉的⽣活⽅式。

誰適合參加CHSP？
家居⽀持
家務清潔
洗⾐服務

交通協助
接載醫療約診
接載購物或參與社區活動

福華提供的服務內容包括



隨著⼈⼝⽼齡化，如何幫助⻑者保持健康的認知功能成為社會關注的重要議題。科技的進步為此提供了新
選擇，iPad 等智能設備因其簡便易⽤的設計，成為改善⻑者認知能⼒的有效⼯具。本計劃旨在通過系統
性的輔助科技使⽤，幫助⻑者提升記憶⼒、專注⼒和問題解決能⼒，同時增強其⽣活質量和⾃信⼼。

課程與指導
輔助科技設置和連接需額外提供⾄少 2 ⼩時輪班輔助技術協助服務的個別指導及職業治療師評估 (關懷經
理會為您安排)

服務價值
本服務不僅幫助⻑者提升⽣活便利性，還能促進⼼理健康和社交參與，提升認知功能，實現⾝⼼全⾯關
懷。如有興趣了解更多，請聯繫我們的客戶服務團隊，我們將為您提供詳細資訊和申請指引。

2024年12⽉報銷單據
提交截⽌⽇期

1. 提升認知功能：通過專⾨設計的應⽤程式和活動，幫助⻑者刺激⼤腦，延緩認知衰退。
2. 豐富⽣活內容：⻑者可通過 iPad 觀看影⽚、閱讀電⼦書、參與線上課程或進⾏健康管理（如記錄
                                 ⾎壓、查閱健康資訊）。
3. 提⾼數位技能：教導⻑者使⽤ iPad，讓他們能夠享受現代科技帶來的便利和樂趣。
4. 促進社交互動：利⽤ iPad 的通訊功能，幫助⻑者與家⼈、朋友保持聯繫，減少孤獨感。

 

服
務
⽬
的

認知能⼒訓練-輔助科技計劃

透過 i-Visit 隨時隨地保持聯繫、支援和參與
請聯絡您的關懷經理以了解詳情並登記

福華祝
2024年十一月好友

Income Tested Care Fee

客戶如果需要繳交收⼊測試護理費，務必要按賬單要
求和付款⽇期前全數繳交，因為延誤付費會為您帶來
債務。如果您對此費⽤存有疑問，請盡快跟您的關懷
經理聯絡。

收⼊測試護理費

生日快樂!生日快樂!

必須繳交

12⽉9⽇及12⽉23⽇
中午12點前

請把單據直接發送到
您的關懷經理

溫馨提⽰：既定服務要取消，必須致電
03 8820 0000，尤其公衆假期

Cabcharge 是澳洲墨爾本⼀家領先的的⼠⽀付服務公
司，為市⺠提供⽅便快捷的⽀付⽅式。隨着
Cabcharge公司的費⽤調整，我們有以下的收費安
排：

的⼠卡費⽤調整公告

1. 新卡申請費⽤ - $20

2. 補發卡費⽤ - $50

不論是新卡或補發卡，如果需要透過掛號郵寄⽅式，
則需額外⽀付$10。以上所有費⽤都將會在購卡後顯
⽰於您的⽉結單中。

關愛站
休息通告
關愛站

休息通告

聖誕節假期將近，關愛站由即⽇
起將暫停服務。免費服務將會從
12⽉30⽇恢復，敬請留意。 

關愛會(03) 9123 4568
www.activecg.com.au


